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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE REGEIX LA
CONTRACTACIO DE LA GESTIO DE SERVEIS SANITARIS

|. DISPOSICIONS GENERALS

1. Objecte del contracte

L'objecte del contracte és el descrit a 'apartat A del quadre de caracteristiques.

L'annex 1 que té la condicid de plec de prescripcions tecniques particulars, recull les
caracteristiques especifiques dels serveis que ha de prestar l'adjudicatari i les necessitats

administratives que cal satisfer.

2. Régim juridic del contracte

Aquesta contractacié té caracter administratiu | es regeix pel present Plec de clausules
administratives particulars i, amb caracter general, pel Decret 66/2010, de 25 de maig, pel qual
es regula 'establiment dels convenis i contractes de gestié de serveis assistencials en I'ambit
del CatSalut, pel Reial Decret Legisiatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel qual s'aprova el Text
refés de la Llei de contractes del sector public, pel Reglament general de la Llei de contractes
de les administracions publiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre
(RGLCAP), el Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d'octubre de contractes del sector public i, supletériament, per les restants

normes del dret administratiu i, en el seu defecte, les normes de dret privat.

Els serveis objecte d'aquest contracte s’hauran de prestar d'acord amb la Llei 15/1990, de 9 de
juliol, d’'ordenaci6 sanitaria de Catalunya, modificada per la Llei 11/1995, de 29 de setembre, el
Decret 196/2010, de 14 de desembre, del sistema sanitari integral d'utilitzacié publica de
Catalunya (SISCAT) i la seva normativa especifica que es relaciona a continuacio:

« Decret 84/1985, de 21 de marg, de mesures per a la reforma de I'atencié primaria de

salut de Catalunya. ' CatSalut [ Sereziatos Catmunie

; _ Departament de Salut
o Decret 129/1990, de 28 de maig, de mesures SapdpfEmentaries per a la reforma de
I'atencié primaria de salut de Catalunya. dosaibns: 8 SET. 2012

« Decret 104/1998, de 28 d'abril, pel qual QWW

progressiva del model de reforma de I'atencio prifff4 T‘E”Hé"'é%‘fﬁ“t T
El cap de la Divisié d'Assessoria Juridica

3. Dades econémiques del contracte
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La contraprestacié econdmica i el sistema de pagament que sera d'aplicacio es descriven en
lannex 4 del present plec de clausules.

La contraprestacié del contracte sera la resultant d'aplicar les deduccions ofertades per
I'adjudicatari sobre i'import MaXxir.

L'import anual es pericdificara des de |a data de vigéncia del contracte.

En cas que els imports de licitacio s’hagin establert tenint com a referéncia els preus
corresponents a |'exercici anterior, a I'import d’adjudicacié s'aplicara Pactualitzacié anual que
correspongui.

Tant en les ofertes que formulin els licitadors com en el pressupost d'adjudicacio, s'entendran
compresos, a tots els efectes, els impostos de qualsevol indole que gravin la gestié dels

serveis, i en particular, I'l'mport sobre el Valor Afegit (IVA).
Només poden ser objecte de facturacié les prestacions recollides en les especificacions

técniques del present plec i per als régims assistencials i els serveis establerts.

En anys successius, en cas que el contracte es prorrogui, I'activitat s'actualitzara, si escau,
mitjancant la signatura de les clausules de prorroga corresponents. La revisiéo del preu del

contracte només podra tenir lloc quan hagi transcorregut un any des de la seva adjudicacié.

4. Canon
El canon tindra periodicitat anual a partir de la data d'inici de la vigéncia del contracte i sera

actualitzat d'acord amb [index oficial de preus al consum publicat per l'institut Nacional

d'Estadistica.

Cas que la durada de utilitzacio dels béns sigui inferior a 'any natural, el canon a satisfer serd

proporcional al mesos en que hagi ocupat I'immoble.

L'import del canon sera abonat per I'adjudicatari per anys venguts. L'Area de Recursos del
CatSalut comunicara anualment a l'adjudicatari limport del canon actualitzat i les dades
bancaries del compte restringit d'ingressos del CatSalut, al qual s’ha de realitzar la

transferéncia bancaria.

En el cas que |'adjudicatari incorregués en mo | dr boyira et men
9 J g l‘% éﬂw Mr?ameﬁ?g?alut t per la
via de constrenyiment, sense perjudici de declardiai*Pesolucié del contracte per causa

d'incompliment. sarcaions: 2.8 SET. 2012

Faig canslar que aquest@fb/mi‘ﬁqpmduaix
\\

fideiment I'original
El cap de la Divisié d'Assessoria Juridic;\
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Tant en les ofertes que formulin els licitadors com el pressupost d'adjudicacié s'entendran
compresos, a tots els efectes, els impostos de qualsevol indole que gravin la gesti6 dels serveis

i, en particular, I'impost sobre el Valor Afegit (IVA).

5. Existéncia de crédit

S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de crédit per al
pagament de l'objecte del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest crédit
és la que s’'esmenta a I'apartat C1 del quadre de caracteristiques.

En cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de ['inici de la seva
execucid, I'adjudicacié quedara sotmesa a la. condicid suspensiva d'existéncia de creédit
adequat i suficient per finangar les obligacions derivades del contracte en I'exercici
pressupostari corresponent. Aquest fet s'indicara a I'apartat C del quadre de caracteristiques.
Quan el termini d’execucié del contracte comprengui més d'un exercici pressupostari i

s'autoritzi la despesa amb abast plurianual, es fara constar a I'apartat C del quadre de

caracteristiques

6. Durada del contracte
La durada del contracte és la prevista a l'apartat D del quadre de caracteristiques. La vigéncia

del contracte es podra prorrogar per periodes maxims d'un any.
La prorroga s'acordara mitjangant resolucié de 'organ de contractacié i sera obligatoria pel

contractista, tal i com preveu l'article 23.2 del TRLCSP.
En cas que el CatSalut decideixi no prorrogar el contracte, s’avisara al contractista amb tres

mesos d’antelacio.
La durada inicial del contracte, més les seves prorrogues, no podra ultrapassar els deu anys.

7. Tramitacié i procediment d’adjudicacié de I’expzd S
EatSalut .dg :',;a,f, o S

La tramitacio i el procediment d'adjudicacié de Iexpedler&&mals que o5 QrepoEEn' 4ies partats
de la Salat

E i F del gquadre de caracteristiques. =
K | 2 SET. 2012

Barcelona.

i F t e aquesigTotocopiaseprodueix
8. Capacitat per contractar R e Cep

8.1. El contractista haura de ser una persona fisica g jurié

la plena capacitat d'obrar, d’acord amb [l'article 72 del TRLCSP, acreditar la seva solvéncia
econdmica, financera i técnica, de conformitat amb els articles 75 al 79 del TRLCSP i,
especificament, el que s'estableix a I'apartat G del quadre de caracteristiques i gaudir de
I'nabilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme I'activitat o

prestacié que constitueixi I'objecte del contracte.
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El contractista ha d'acreditar que no es troba inclds en alguna de les prohibicions de contractar

que estableix ['article 60 del TRLCSP.

Aixi mateix, cal que la finalitat o I'activitat de les empreses tingui relaci¢ directa amb 'objecte

dei contracte, segons resulti dels seus sstatuts o regles fundacionals, i s'acrediti degudament.

Les empreses, a més, han de disposar d'una organitzacic amb elements personals i materials

suficients per executar correctament el contracte.

8.2. Empreses estrangeres.
a) La capacitat d'obrar de les empreses no espanyoles d'estats membres de la Unié Europea

o signataris de I'Acord sobre 'Espai Economic Europeu s'acreditard mitjangant la inscripcio
en els registres o la presentacié de les certificacions que s'indiquen en l'annex | del
RGLCAP (article 58 del TRLCSP). | han d’acreditar la solvéncia economica, financera i
técnica o professional, d'acord amb el que disposen els articles 75 i 79 del TRLCSP.

b) La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres no compreses en el punt anterior
s'acreditara mitjangant informe emés per la Missié Diplomatica Permanent o per I'Oficina
Consular d'Espanya corresponent al domicili de I'empresa, on es fara constar, prévia
acreditacié per part de l'empresa, que aquesta figura inscrita en el registre local
professional, comercial o analeg, o en el seu defecte, que actua habitualment en I'ambit de
les activitats corresponents a I'objecte del contracte (article 10 del RGLCAP), i complir els
requisits de ['article 55 del TRLCSP.

c) Les persones fisiques o juridiques d'estats no pertanyents a la Unié Europea han de
justificar mitjiangant un informe de la respectiva missid diplomatica permanent espanyola,
que s'ha d'adjuntar a la documentacié que es presenti, que I'Estat de procedencia de
lempresa estrangera admet al seu torn la participacié d'empreses espanyoles en la
contractacié amb I'Administracid i amb els ens, organismes o entitats del sector public
assimilables als enumerats a I'article 3, de manera substancialment analoga.

d) Juntament amb la proposicio, I'empresa haura de presentar una declaracié solemne
conforme se sotmet a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per
a totes les incidéncies que, directament o indirectament, sorgeixin del contracte.

Les entitats estrangeres podran eximir-se de lliurgr aquesta documentacig si es froben inscrites
en el registre electronic d’empreses licitadores 5%0?@5%%9%] [@&”ﬁﬁiﬁeﬁame 31 de

Servei Catal

maig, de creacio del registre electronic d’empreserhcﬁ‘ﬂa%?eaﬂdeﬁee?m&a{—deGMﬂya,
Barcelona, 28 SET 28?2

9. Unid d'empresaris Faig constar que aquesla fotocopia reprodueix
ficelment l'original

"""'--..___,.-
E! cap de la Divisio dﬂﬁé;scr’a Juridica

Expedient: AP_14/12 BARCELONA 7B 4



T CatSalut

Servei Catala
Ae 1a Salut

9.1. De conformitat amb ['article 59 del TRLCSP, poden contractar amb el sector public les
unions d'empresaris que es constitueixin temporalment a aquest efecte, i no és necessari

formalitzar-les en escriptura publica fins que no s'hagi efectuat I'adjudicacio del contracte a

favor seu.

9.2. Els empresaris que concorrin agrupats en unions temporals queden obligats solidariament [
han de nomenar un representant o apoderat Unic de la unié amb poders suficients per exercir
els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins que aquest s’extingeixi, sens
perjudici de l'existéncia de poders mancomunats que puguin atorgar per a cobraments i
pagaments d'una quantia significativa.

Als efectes de la licitacio, els empresaris que vuiguin concérrer integrats en una unié temporal
han dindicar els noms i les circumstancies dels que la constitueixin i la participacio de
cadascun, com també que assumeixen el compromis de constituir-se formalment en unié

temporal si resulten adjudicataris del contracte.

9.3. La durada de les unions temporals d’empresaris ha de coincidir amb la del contracte fins a

fa seva extincio.

10. Presentacio de proposicions

10.1 Els licitadors han de presentar les seves proposicions en tres sobres tancats, identificats i
signats pel propi licitador o pel representant de 'empresa, tot indicant el nom i cognoms o rad
social, respectivament, amb la documentacié que s'especifica a continuacidé. Els licitadors
hauran de lliurar les seves proposicions, instancia i sobres (1, 21 3) a la Geréncia de Compra i
Avaluacié de Serveis Assistencials del Servei Catala de Salut, (Edifici Olimpia. Travessera de
les Corts, 131-159. 08028 Barcelona), abans de les tretze hores de Ila data assenyalada a
lanunci publicat al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya i a la plataforma de serveis de
contractacié publica com a finalitzaci6 del termini de presentacid d'ofertes.

Aixi mateix, els sobres han de precisar la licitacié a queé concorren. En cada sobre s’ha

darn d
h ure*autat o Cald unya

d'incloure un index amb el seu contingut. Tots ? N s
originals o bé auténtics, de conformitat amb la legi ac&_ﬁ;ggg es SR LfaRYEres han
og la Salut

de presentar la documentacié traduida de forma omi ca te
Els sobres s'han de presentar en el/s lloc/s i termlmsﬂfﬁ% '?asseﬁya? iganunm de licitacio.
També es poden presentar les proposicions per correﬁggﬁmﬁ‘é\@y?mﬁ%cﬁaaora ha
de justificar la data d'imposicié de la tramesa en |Bfising lgpssd@ldy d'Assas

contractacié la remissié de I'oferta mitjangant télex, fax, telegrama o per correu electronic en el
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mateix dia, sempre abans de |'Ultima hora i dia determinats com a periode de presentacié de

les ofertes.

En tot cas, si, transcorreguts deu dies naturals des de I'acabament del termini de presentacio
de proposicions, no ha arribat I'oferia enviada per correu a |'drgan de contractacié, aguesta no
sera admesa en cap cas.

Si s'amplia el termini de recepcio de proposicions, per retard en la publicacié de I'anunci o
perqué I'érgan de contractacié ha rebut les proposicions trameses per correu dins dels deu dies
naturals segients al d'acabament del termini de presentacié de proposicions, s’ha de
comunicar als licitadors ia nova data d'obertura de proposicions.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

10.2. Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacio incondicionada
del contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions técniques, i la declaracié

conforme reuneix tots i cadascun dels requisits per contractar.

10.3. Cada licitador no podra presentar més d'una proposicié. La manca d'acompliment
d'aquesta norma donara lloc a la desestimaci6 automatica de totes les que hagués presentat.

10.4. Les oficines o dependéncies receptores de les proposicions lliuraran un rebut de
cadascuna, en qué constii nom del licitador, denominacié de l'expedient i dia i hora de
presentacié de la proposicio.

Finalitzat el termini de presentacié de proposicions, les persones encarregades de l'oficina
receptora redactaran un liistat de les proposicions re@@ﬁmmanmﬁﬁlﬁgﬁ%}g? ala
secretaria de la Mesa de contractacio. Saiv e

Barceiona, 2 8 SET. 2012

10.5 Contingut de les proposicions ) : !
Faig constar que aquesta fotocépia reprodueix
10.5.1. CONTINGUT DEL SOBRE 1 (DOCUMENTACICJ GENER ALY

El cap de la Divisio d'Assessoria Juridica _\

a) Instancia. (S'acompanya model.)

b) Copia autenticada del document nacional d'identitat de la persona que signa la instancia i
copia autenticada de la targeta o document amb el nimero d'identificacié fiscal de
I'empresa.

c) Copia auténtica o testimoni de l'escriptura de constitucié o de modificacio de la societat
inscrita en el registre mercantil, si es tracta d'una societat mercantil, o en el registre que

correspongui, si es tracta d'un altre tipus de persona juridica.

Expedient: AP_14/12 BARCELONA 7B 6
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d) Original de l'escriptura d'apoderament notarial, atorgada per la persona amb poders

suficients quan s'actul en nom d'una altra persona juridica, inscrita en el Registre Mercantil

o Registre oficial corresponent. No s'admetra copia simple o testimoni d'aquesta escriptura.

En cas que el licitador hagi validat en qualsevol dels serveis juridics de la Generalitat de

Catalunya l'escriptura de [l'apoderament notarial. (nicament haurd de presentar l'escrit de

validacié, el qual haura d'especificar que la capacitat del representant ho és per a gualsevol

contracte amb I'Administracié de la Generalitat. Aquest escrit tindra una validesa de sis mesos

a comptar des de la data de I'expedicid.
Per tal de portar a terme la validacié de les escriptures de poders, els licitadors poden posar-se

en contacte amb I'assessoria juridica dels departaments de la Generalitat 0 amb la Divisid
d’Assessoria Juridica del CatSalut i concertar cita prévia amb el técnic competent, la qual sera

com a maxim tres dies abans a la finalitzacié del termini de presentacio de les ofertes, aportant

I'original de I'escriptura de poders i original o copia compulsada del DNI de 'apoderat.

e)

a)

h)

Declaracié responsable de la persona fisica que representi a la persona juridica conforme
la representacié que ostenta continua vigent.

La documentacio suficient que acrediti la seva solvéncia economica, financera i técnica,
segons es preveu a |'apartat G del quadre de caracteristiques.

Declaracié responsable de no estar inclés en cap de les prohibicions de contractar, d'acord
amb l'article 60 del TRLCSP. Aquesta declaraci6 incloura expressament la circumstancia
de trobar-se al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat
Social, sense perjudici que la justificacié acreditativa d'aquests requisits s'exigeixi abans de
I'adjudicacié a qui hagi de ser adjudicatari del contracte, per la qual cosa se li concedeix un
termini maxim de 10 dies habils (Annex 6).
D'acord amb larticle 146.1 apartat d) d@bTQﬁﬁma aﬁ@ﬁﬁgﬁmwﬁha de fer
constar obligatoriament per part dels hc%@@ga de ue es
designa a efectes de totes les notificacions peg par | del QST éf1@ls procediments que

regeixi aquest Plec, incloses les notlﬁcacmns_d%l.a%u@sac o-dedacontradtanitn
2i nsiar que aqu

Per a les empreses estrangeres, la declaracurf"&@‘%‘b't?ri%‘t‘?es a la jurisdiccié dels jutjats i
. Elcap dela DlvnsmdAssessoﬂa Juridica
tribunals espanyols de qualsevol ordre pemtes%s'mmm-ﬁecta )

indirecta poguessin ocorrer, amb renuncia al fur jurisdiccional que li pogués correspondre.

Atés que Pedifici on es prestaran els serveis objecte de la present contractacié és aportat
pel CatSalut, els licitadors no hauran d’'adjuntar la corresponent autoritzacié administrativa.
No obstant aixd, i un cop adjudicada la contractacié, en I'expedient haurd de constar el

Expedient: AP_14/12 BARCELONA 7B 7



T CatSailut

Servei Calala
rAala Salut

corresponent canvi de titularitat de la gesti¢ dels serveis que, des del CatSalut, se
sol-licitara d'ofici a la Direccié General de Recursos Sanitaris del Departament de Salut
préviament a la signatura del contracte.

En cas que el iicitador pensi realitzar tola o pait de activitat objecte de contracte en
espais, amb equipaments o amb personal facilitat per d’altres institucions sanitaries, haura
d’aportar un certificat en qué el centre col-laborador especifiqui la naturalesa de I'acord
establert amb el licitador, aixi com lautoritzacié administrativa de funcionament
corresponent a I'activitat objecte del present procediment contractual.

j) Declaracié responsable de posseir en plantilla un nombre de treballadors i treballadores

minusvalids no inferior al 2 % als licitadors amb més de 50 persones en plantilla, tal com es
preveu a l'article 38.1 de la Llei 13/1982, de 7 d'abril, d'integracié social de minusvalids, si
s'escau.
Aquest requisit pot ser substituit per I'adopcié d'alguna de les mesures alternatives
previstes a l'article 2 del Reial decret 364/2005, de 8 d'abril, de compliment alternatiu amb
caracter excepcional de la quota de reserva en favor dels treballadors amb discapacitat.
S’haura d'especificar quina és la mesura alternativa que s’ha adoptat per part de I'entitat.

k) En cas de pertinenga a un grup empresarial, declaracié sobre el grup empresarial a que
pertany 'empresa, amb indicaci6 de les empreses que el componen i denominacié del
grup.

) Declaracié responsable que acrediti que 'empresa disposa d'un pla d'igualtat d'oportunitat

entre les dones i els homes, si s’escau.

10.5.2 EMPRESES INSCRITES EN EL REGISTRE ELECTRONIC DEMPRESES

LICITADORES (RELI)
Les empreses inscrites en el Registre Electronic d'Empreses Licitadores (RELI) de la

Generalitat de Catalunya, regulat en el Decret 107/2005, de 31 de maig, gestionat per la
Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa (Passeig de Gracia,

19, 5a planta, 08007-Barcelona, teléfons d'informacié 835 528 136 i 935 528 098,
hitps://www.gencat.cat/economialjcca), homes %farb QS ia&a @E re1la

reranal ge Cala unya

Cepartament de Saiut

documentacio seglent: Server Catais
a) Instancia. (S'acompanya model) v
( P Barcelona, 2 B SET 2[”2

b) Declaracié responsable que acrediti que 'empresa disposa d'un pla d'igualtat d'oportunitat
Faig constar qua aquesta fotocdpia reprodueix

entre les dones i els homes, si s'escau. fidelment f'original ﬂ\“‘

El cap de la Divisié d'Ass&5soria Juridica
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¢) En cas de pertinenga a un grup empresarial, declaracio sobre el grup empresarial a qué
pertany 'empresa, amb indicacié de les empreses que el componen i denominacié del
grup.

d) Declaracio responsabie dei iicitador en qué manifesti que ies circumstancies refieclides en
el certificat corresponent no han experimentat variacié. Aquesta manifestacié s’ha de
reiterar, en cas que resulti adjudicatari, en el document en qué es formalitzi el contracte.

Els documents indicats hauran de ser presentats mitjangant original o copia autenticada, a

excepci6 d'aquells que especificament s'indica que han de ser originals. Les copies simples i

fotocopies s'entendran com a no presentades.

Si els licitadors volen compulsar la documentacié que aporten en la proposta, hauran de
demanar telefdnicament al personal de la recepcié del CatSalut, dia i hora per fer la compulsa, i
aportar original i fotocopia de la documentacié en qulestié. El telefon de contacte és el 93 403
85 85.

Tots els documents hauran d'ésser traduits de forma oficial quan siguin lliurats en idiomes

estrangers.

10.5.3 CONTINGUT DEL SOBRE 2 (DOCUMENTACIO RELACIONADA AMB ELS CRITERIS

D'ADJUDICACIO DEPENDENTS D'UN JUDICI DE VALOR).

a) Documentacié técnica a aportar:

a.1. Pla funcional d’acord amb 'annex 1.
a.2. Documentacié que I'empresari cregui adient aportar per tal de fer I'oferta més
favorable als interessos del CatSalut.

b) Si s'escau, declaracié i justificacié d’aquelies dades, la divulgacidé de ies quals, puguin
perjudicar els interessos comercials legitims de les empreses i/o la competéncia lleial entre
elles.

L'drgan de contractacié en funcié de la justificacié presentada i amb I'assessorament que
consideri necessari, decidira respecte a la divulgacié de les dades facilitades.

La manca de la proposta técnica és causa d’exclusio de la licitacio.

La manca de signatura de I'oferta comportara I'exg

Gereraital he Cata unya

t
esmenada en termini maxim de 3 dies habils de éS_@ g,gga%om @é&fé“f?é?ieéaﬁs:derada
suficient la signatura del sobre que contingui la propos?a?saL!a proaosta ha ? eﬁtar signada per la
Barcelona, SET m

persona que signa la sol-licitud.

Faig canstar que aquesta fotocopia reprodueix

fidelment l'original Q»\
El cap de la Divisio d'A; oria Juridica
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10.5.4 CONTINGUT DEL SOBRE 3 (DOCUMENTACiC RELACIONADA AMB ELS CRITERIS
D'ADJUDICACIO QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA).

Proposicio econdomica:

[0]
=
3
w
<
b
D
hig

La proposta econdmica es redactara segons el model que s'adjunta (annex 7), i en qu
constara I'oferta dels serveis inclosos a l'objecte de la contractacié (vegeu annex 1), aixi com
I'import del canon .

La manca de presentacié d’aquest document comportara I'exclusié del licitador a la licitacio; la
manca de signatura també, llevat que sigui esmenada en termini maxim de 3 dies habils des de

la seva comunicacio.

U'oferta ha d'estar signada per la persona que signa la sol-licitud.

Només s'admetran aquelles propostes economiques que estiguin correctament mecanitzades.
No s'acceptara cap oferta econdmica amb correccions, errades manifestes o esmenes.

La proposta econdmica tnicament podra presentar-se en el sobre 3. En cas que un licitador
presenti la seva proposta econdmica en qualsevol dels altres 2 sobres, sera exclds del procés.
En cas que en una oferta es proposi un preu superior al maxim, I'oferta sera desestimada
automaticament.

Tant en les ofertes que formulin els licitadors com en el pressupost d'adjudicacié, s'entendran

compresos, a tots els efectes, els impostos de qualsevol indole que gravin la gesti6 dels

serveis.

11. Publicitat i utilitzacié de mitjans electronics.

Els plecs de clausules administratives particulars i de prescripcions técniques que regulen
aquesta licitacié estan disponibles a la plataforma de contractacié de la Generalitat de
Catalunya, a i'adrega: hitps://contractaciopublica.gencat.cat, dins del perfil de contractant del

Servei Catala de la Salut (CatSalut).
D'acord amb les previsions establertes en la Llei 29/2010, de 3 d'agost, de 'is dels mitjans

electronics al sector plblic de Catalunya, i les disposicions addicionals quinzena i setzena del
TRLCSP, el conjunt de tramits | actuacions que es facin durant la tramitacio de la licitacio i
durant la vigéncia d'aquest contracte entre les empreses licitadores i el CatSalut i les empreses

TS I O AL ONics |
" 'm* Gererzitat oe Cata unya
Departament de Salut

adjudicataries i el CatSalut, respectivament, es pod 5
telematics, especialment a través del perfil de contractar&-mcm

La convocatdria del procediment contractual es pubhcara al DOGG i age]pl%aﬁorma de serveis
Barcelona. 8

de contractacio publica.

L'import d'aquests anuncis anira a carrec de ladjudicatatinbmard; aW"#ﬁf”P del

El cap de ta Divisié d'Assessoria Juridica

quadre de caracteristiques.
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En cas d'haver-hi diversos adjudicataris, es calculara la quantia a pagar per cadascun d'ells en
funcié de I'import que els ha estat adjudicat.

12. Organs competents per a ia tramitacio i resoiucié dei procediment

12.1. Vegeu apartat M del Quadre de caracteristiques.

12.2. L'expedient sera tramitat per la Mesa de contractacié. La Mesa de contractacié estara
constituida pels membres que figuren a I'apartat 0 del quadre de caracteristiques.

123 Els acords de la Mesa seran valids sempre que es trobin presents la majoria dels
membres que I'hagin d'integrar. En cas d'empat de vots dirimira el vot del president. La Mesa

estara integrada, com a minim, per 4 vocals.

12.4. La Mesa de contractacié podra demanar els informes técnics que cregui necessaris i

disposar de I'assessorament del personal técnic competent en cada mateéria.

13. Obertura i examen de les proposicions
13.1 La Mesa de contractacié es reunira en sessié privada per procedir a I'obertura del sobre 1

i examen de la documentacié personal de les empreses licitadores continguda en ell.

La Mesa de Contractacié podra requerir del licitador aclariments sobre els certificats i
documents presentats o requerir-li per a la presentacio d’altres de complementaris, requeriment
que s’haura de complimentar davant la Mesa de Contractacio en el termini que s'atorgui a tal
efecte, termini que en cap cas podra ésser superior a cinc dies naturals.

Seran rebutjades les proposicions quan no s'acrediti fefaentment la possessi6 dels requisits per
contractar amb les administracions publiques, o faltés algun dels documents requerits en
aquest Plec pel que fa al sobre nimero 1, llevat que sigui considerat esmenable per la Mesa de
Contractacié, o s'observés en aquests documents defectes substancials o deficiéncies
materials no esmenables.

En el cas que es tracti d’'un defecte esmenable, la Mesa de Contractacié comunicara als
licitadors I'existéncia de defectes o omissions esmenables, fixant-se un termini per a que el
licitador pugui presentar I'oportuna esmena. Aquéﬁ-“tﬁﬂtﬁ?lnhréﬂ%grgmﬁgﬁgﬁ‘@uperior
a tres dies habils comptadors des de la data de la combimisatid de la Mesa

La manca d’esmena dels defectes u omissions en el tenmisiestdoleBiserdliddusa d'exclusio de

la licitacio. Faig constar que aquesta fotocopia reprodueix
fidelment r'original ﬂk

El cap de la Divisié d'Assessoria Juridica
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Els defectes o les omissions es comunicaran mitjancant telefax o correu electronic, als

interessats als efectes de la seva subsanacié o per a la presentacid d'altres documents

complementaris aclaridors dels ja presentats.

13.2. En el lloc, la data i 'hora assenyalats en anunci corresponent, la Mesa de Contractacio
procedira, en sessi¢ publica, a Pobertura de la documentacié técnica relativa als criteris no
quantificables automaticament (sobre 2) presentada pels licitadors al procediment, prévia
comunicacié de la relacié d’empreses admeses i excloses com a conseqiiéncia de la
qualificacié de la documentacié continguda en el sobre 1 efectuada en sessié privada, aixi com
els motius d'exclusié d'aquestes. En aquest acte es permetra a les persones interessades que

puguin comprovar si els seus sobres es troben en idéntiques condicions en que foren lliurats.

13.3. Abans de I'obertura de la primera proposicio es convidara els licitadors interessats a
manifestar els dubtes que tinguin o demanar les explicacions que estimin necessaries, |
procedira la Mesa als aclariments i les respostes pertinents, pero sense que en aquest moment
pugui acceptar documents que no s’haguessin lliurat durant el termini d’'admissio d'ofertes, o el
de correccié o subsanacié de defectes o omissions a que es refereix I'article 81.2 del RGLCAP.

14. Valoracié de la documentacié integrada en el sobre 2

Entre els membres de la Mesa, | amb el suport técnic que sigui necessari, es designa‘ré alls
vocalls encarregats de la valoracié de la documentacié continguda en el sobre 2.

Aquest/s avaluara/n les propostes d'acord amb els criteris indicats a 'apartat L del Quadre de
caracteristiques, aplicant les ponderacions als criteris expressats i assignant les puntuacions a
les propostes, en funcio d'allo establert en el plec, i de la informacio aportada pels licitadors en

les seves proposicions, deixant justificacio en els informes d'aquesta valoracié.

15. Obertura de la documentaci6 integrada en el sobre 3
Una vegada aprovada per la Mesa de Contractacio la valoracidé assignada a les propostes

_ R
{ Jr%r?l at ge Cafaunya la
Al Departament de Salut

contingudes en el sobre 2, es comunicara als iicieﬁp S

sessi6 publica d'obertura del sobre 3. S Caaia

Barcelona, 2 B SET 2012

En aquest acte, es comunicara [a valoracié assignada a les proposicions dels licitadors en els
constar que aguesta fol

Fai Api ;
criteris no quantificables de forma automatica; acte segaé?masl'pmaa ira g@%ﬁf&%ﬁéﬁ Ta resta
de documentacié exigida per participar a la licitacibmrakisiaRgia QMo dAsgstana Juridica
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En aquest acte, la Mesa de Contractacié podra excloure les proposicions que no s'ajustin a les
condicioné d'aquest Plec.

La manca del document que conté I'oferta econdmica és causa d'exclusio de la licitacio.

L'oferta ha d'estar signada per ia persona que signa fa sol-iicitud.

Tanmateix, quedaran excloses de la licitaci¢ les propostes incompletes per manca d'alguna de
les dades que s'han d'oferir aixi com aquelles propostes que presentin un preu o un termini
superior al de licitacié. Les propostes presentades per agrupacions d'empreses han de ser

signades pels representants de totes les empreses.

16. Criteris de valoracio de les ofertes

16.1 L'érgan de Contractacié adjudicara el contracte al licitador que, en el seu conjunt, faci la
proposicié econdmicament més avantatjosa per la suma de les puntuacions obtingudes en la
valoracié de les seves proposicions segons els criteris de valoracié recollits a I'apartat L del
quadre de caracteristiques.

La prioritzacié dels criteris d'adjudicacié esdevindra de la valoracid i la ponderacié d'aguests,

d'acord amb la puntuacié indicada.

16.2. Les ofertes es qualificaran de desproporcionades o amb valors anormals segons el que

s'indica en 'apartat L del quadre de caracteristiques.

16.3. D'acord amb alld establert en la disposicié addicional quarta del TRLCSP, es valoraran
preferentment la preferéncia en 'adjudicacié dels contractes les proposicions presentades per
les empreses pUbliques o privades que, en el moment d'acreditar la solvéncia tecnica, tinguin a
la plantilia un nombre de treballadors amb discapacitat superior al 2 per cent, sempre que
aquestes proposicions igualin en els seus termes les més avantatjoses des del punt de vista

dels criteris que serveixin de base per a l'adjudicacid.

Si diverses empreses licitadores de les que han empatat quant a la proposicié mes avantatjosa
acrediten que tenen relacié laboral amb persones aw@i@g%gn percentalge. superior

Departament de Salut
al 2 per cent, té preferéncia en l'adjudicacié del cofjtregte el licitador que disposi del

percentatge superior de treballadors fixos amb dlscapacltat a [a sevazoéagpﬁa.zmz

Barcelona

Faig constar que aqu&sta fotochpia reprodueix
16.4. Igualment es valoraran preferentment en Iadjudimmd@@ceintra en. zgua!tat de

condicions amb les que siguin economicament mes s
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per aquelles empreses dedicades especificament a la promocio i insercié laboral de persones

en situacié d’'exclusié social, regulades a la disposicié addicional novena de la Llei 12/2001, de

9 de jutiol, de mesures urgents de reforma del mercat de treball per a Iincrement de 'ocupacio i

la millora de la seva quaiitat, i es vaiora el corapromis formal del licitador de confractar no

menys del 30 per cent dels seus llocs de treball amb persones que pertanyin als col-lectius
seglients, la situacié dels quals ha de ser acreditada pels serveis socials publics competents:

a) Perceptors de rendes minimes d'insercié, o qualsevol altra prestacié de la mateixa
naturalesa o similar, segons la denominacié adoptada en cada comunitat autdbnoma.

b) Persones que no puguin accedir a les prestacions a que fa referéncia el paragraf anterior,
per falta del periode exigit de residéncia o empadronament, o per a la constitucié de la
unitat perceptora, o per haver exhaurit el periode maxim de percepcio legalment establert.

c) Joves de més de divuit anys i de menys de trenta, procedents d'institucions de protecci6 de
menors.

d) Persones amb problemes de drogoaddiccié o alcoholisme que es trobin en processos de
rehabilitacio o reinsercié social.

e) Interns de centres penitenciaris la situacio penitenciaria dels quals els permeti accedir a

una ocupacié, com també ailiberats condicionals i exreclusos.

16.5. Sens perjudici del que s’estableix en Ia disposicié addicional quarta del TRLCSP, tindran
preferéncia en I'adjudicacié del contracte les persones fisiques i juridiques que disposin d'un
pla d'igualtat d'oportunitats entre les dones i els homes, sempre que les dites proposicions
igualin en els seus termes les mes avantatjoses des del punt de vista dels criteris objectius que

serveixen de base per a 'adjudicacio.

16.6. En la mateixa forma i condicions, es podra establir aquesta preferéncia en I'adjudicacio
dels contractes relatius a prestacions de caracter social 0 assistencial per a les proposicions
presentades per entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre que la seva
finalitat o activitat tingui relacid directa amb ['objecte del contracte, segons_resulti dels seus
respectius estatuts o regles fundacionals i figui @S at cdifSEsTstegite oficial. En
aquest supdsit, I'organ de contractacio podra reg:.h%é'-rfr"sc,a Iaﬁiéaguastes_enmm._la_plesemacié del
detall relatiu a la descomposicié del preu ofertat en fygig gdels B8ustdost .

Faig constar que aquesta fotocopia reprodueix

16.7. D'acord amb larticle 6 del Decret 66/2010," ement longingl Jig, en analogues condicions

£t cap de la Divisio dAssessoria Juridica

s M P A ————— —— I,
d'eficacia, qualitat i costos, s'ha de donar piEterencia per establir contractes de gestio de
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serveis sanitaris a les empreses que tinguin en [a seva plantilla persones amb discapacitat o en

situacié d’exclusié social i a les entitats que tinguin caracter no lucratiu.

i7. Determinacié de i'oferta economicameni més avantaijosa i reqgueiiment de
documentacio.

17.1. La Mesa de contractacié classificara, per ordre decreixent, les proposties presentades i
valorades d'acord amb els criteris d’adjudicacié recollits en el plec i elevara a I'drgan de
contractacié la seva proposta d'adjudicacié a favor de l'oferta economicament més avantatjosa
per aplicaci6 dels criteris de valoracio indicats en el quadre de caracteristiques i, a aquest
efecte, quan s’hagin de tenir en compte una pluralitat de criteris d'adjudicacié, pot sol-licitar tots
els informes técnics que consideri pertinents.

Quan l'nic criteri a considerar sigui el preu, s'entén que l'oferta economicament meés
avantatjosa és la que incorpora el preu més baix.

L’érgan de contractacié no pot declarar deserta una licitacié quan hi hagi alguna oferta o

proposicié que sigui admissible d'acord amb els criteris que figurin en el plec.

17.2. L'érgan de contractacié, una vegada aprovada la classificacio, autoritzara ellla
president/ta o ellla secretari/aria de la Mesa de contractacié a requerir al/s licitador/s que hagi/n
presentat I'oferta economicament més avantatjosa per tal que, en el termini de 10 dies habils, a
comptar des del dia seglent a aquell en que es rebés el requeriment, que presenti la
documentacié justificativa d'estar al corrent en el compliment de les seves obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social i de I'efectiva disposicié dels mitjans que s'hagi compromes
a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte aix/ com constituir la garantia que, si s'escal,
sigui procedent, aixi com el justificant acreditatiu ¢’haver efectuat el pagament dels anuncis de

I.C. .z : - - S S P , - -
icitacié corresponent. El requeriment podra fe%@&‘!SMBQW'ﬂ]E@IﬁH ﬁﬁf@?@?ﬁ“ deixar

Seriei Caala

constancia de la seva recepcié pel destinatari. de ta Salv:
sarceona. 18 SET. 207"

Pel que fa a aguesta documentacié cal tenir en comptg;ig s e Tioaos TE dﬁ{b

s . Forigi D S Z g
o Documentacio acreditativa de trobar-se al corrent SHEEEHiment d’obligacions tributaries
Ef cap de la Divisié d'Assessoria Juridica

amb I'Administracié General de I'Estat i amb I TTESOTENE O 18 969 ™

« El certificat d'inexisténcia de deutes amb la Generalitat sera sollicitat d'ofici per la

Secretaria de la Mesa de contractacio.
« Document acreditatiu de l'alta en limpost sobre activitats econdmiques en l'epigraf que
correspongui amb |'objecte del contracte, aitim rebut de pagament i una declaracio

responsable de no haver-se donat de baixa en la matricula del citat impost.
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Pel que fa a les empreses que es trobin en algun dels suposits d'exempcié del pagament de

[impost sobre activitats econdmiques, recollits a 'article 82 del Reial decret legislatiu 2/2004, de

5 de marg, pel qual s'aprova ei Text refés de ia Llei reguladora de les hisendes locals, hauran

d'acreditar que es troben al corrent d'aquest tribut mitjangant algun dels procediments

seglents:

a) Si es tracta d'algun dels supdsits recollits en les lletres a, d, g i h de l'article 82.1,
acreditaran que es troben en situacié legal d'exempcié mitjangant una declaracio
responsable en aquest sentit.

b) Si es tracta d'algun dels supdsits recollits en les lletres b, e i f de 'article 82.1, acreditaran
que es troben en situacié legal d'exempcié mitjangant:

+ la presentacié del document d'alta corresponent a l'exercici corrent acompanyat, s
escau, de la resolucié d'exempcié de pagament en l'epigraf corresponent a 'objecte del
contracte, o

¢ la presentacié de la resolucid d'exempcié en I'epigraf corresponent, juntament amb una
declaracié responsable en el sentit que no s'han donat de baixa en la matricula de I'impost.

c) Sies tracta del supdsit recollit en la lletra ¢ de l'article 82.1, acreditaran que es troben en
situacio legal d'exempcié mitjangant la presentacio del document d'alta en l'epigraf
corresponent a l'objecte del contracte, acompanyat d'una declaracié responsable en el
sentit que es troben en aquest supdsit d'exempcio de pagament de I'impost i que no s’han

donat de baixa en la matricula de l'impost.

Aquests documents hauran d'ésser presentats en original o copia legitimada. Les copies
simples s’entendran com a no presentades.

Quan I'empresa no estigui obligada a presentar les declaracions o els documents a qué fa

referéncia aquesta cladusula, acreditara aques%

¥ CatSalut

ererailst og Cataunya

(1S
responsable. ' S s i Departament de Salut
e ia Satut

L'empresa podra eximir-se de presentar aquesta docuisitséio sg gsﬁggﬁazpr}szcrita en el registre

electronic d’empreses licitadores. FAIG cunsie s S *"%é—’f—fpﬁf?e"

e

El cap de Ia Divisio d’Assessoria Juridica

De no cumplimentar-se degudament aquests requeriments en el termini indicat, s'entendra que
el licitador ha retirat la seva oferta i es procedira en aquest cas a demanar la mateixa
documentacié al licitador seglent, per l'ordre que hagin quedat classificades les ofertes,

sempre que sigui possible.
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18. Garantia definitiva

El licitador que presenti |'oferta econdmicament més avantatjosa ha de constituir a disposici6

de I'drgan de contractacié una garantia definitiva per l'import que s'assenyala en l'apartat J del

quadre de caracteristiques, en ei termini maxim de deu dies habiis a comptar des de l'endema
del seu requeriment.

Les garanties es poden prestar segons disposa [article 96 del TRLCSP, en aiguna de les

formes seglents:

a) En efectiu o en valors de deute plblic amb subjecci6, en cada cas, a les condicions
reglamentariament establertes. L'efectiu i els certificats d'immobilitzacié en els valors
anotats s’han de dipositar a la Caixa General de Dipdsits de la Tresoreria General de la
Generalitat de Catalunya o a les caixes de diposits de les tresoreries territorials.

b) Mitjangant aval, prestat en la forma i condicions reglamentariament establertes, per algun
dels bancs, caixes d'estalvi, cooperatives de credit, establiments financers de credit o
societats de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar en
algun dels establiments esmentats en 'apartat a).

¢) Mitjangant contracte d'asseguranga de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada
per a operar en la forma i condicions reglamentaries. El certificat de I'asseguranga s'ha de
lliurar en els establiments assenyalats en I'apartat a).

d) Mitjangant retenci6 en el preu, d'acord amb allo que disposa I'article 96.2 del TRLCSP.

En el cas d’unié temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o varies de

les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida en l'apartat | del

quadre de caracteristiques i garanteixi solidariament a tots els integrants de la unié temporal.

La garantia definitiva respon dels conceptes definits en l'article 100 del TRLCSP.

Quan a conseqiéncia de la modificaci6 del contracte, el seu valor total experimenti variacio, la
garantia constituida s’haura d'ajustar a la quantia necessaria perque es mantingui la deguda
proporcié entre la garantia i el pressupost del contr’ﬁ'eﬁm&gmdﬂ@omemam @tderpaini de

) Sy Departament de Salut
quinze dies des de la data en qué es notifiqui a l'empébg&art Facord de modificacié. A aquests

efectes, no es consideraran les variacions de preu W&progt@gg‘q cppm a conseqleéncia

d'una revisié de conformitat amb el que disposa el IRL%TQ ey pemes
ia reprodueix

Quan es facin efectives sobre la garantia les pedafifdtd ¥ MRbemnitzacions exigibles a
El cap de la Divisio d'Assessoria Juridica

I'adjudicatari, aquest haura de reposar o ampliar | T T T et e COTTE S poTIoUT,en

el termini de quinze dies des de I'execucié.
En el cas que la garantia no es reposi en els supdsits esmentats en els apartats anteriors,

I'’Administracié pot resoldre el contracte.
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La garantia sera retornada al contractista o contractistes un Cop finalitzat el contracte i

efectuada la seva liquidacié definitiva.

19. Adjudicacio.

S’haura d'adjudicar el contracte dintre dels cinc dies habils segient a la recepci6 de la
documentacié esmentada en el punt 17.2.

Quan la resolucié no adjudiqui el procediment d'acord amb la proposta formulada per la Mesa
de contractacié haura de motivar la seva decisié.

En cas de pluralitat d'adjudicataris, el termini esmentat en el paragraf anterior comencara a

comptar des de la recepcio de |a darrera documentacié rebuda dins del termini previst.

L'adjudicacié, que haura de ser motivada i contenir els extrems a qué es refereix 'article 151.4
del TRLCSP en la redaccié donada per la Liei 34/2010, de 5 d'agost, es notificara als licitadors
mitjangant I'adrega de correu electronic designada a tal efecte pels mateixos | es publicara al
perfil de contractant de I'drgan de contractacio.

La notificacié podra fer-se per qualsevol mitja que permeti deixar constancia de la seva
recepcio pel destinatari. En particular, es podra efectuar per correu electrénic a la direccié que
els licitadors hagin designat al presentar les seves proposicions.

E| termini per a adjudicar és de dos mesos 2 comptar des de l'obertura de les proposicions,
llevat que ateses les caracteristiques de la licitacié, el quadre de caracteristiques de! contracte

prevegi un termini diferent.
La notificacié i la publicacio al perfil de contractant indicara el termini per formalitzar el

contracte.

Aixi mateix, es publicara en la plataforma de serveis de contractacio publica..

Excepcionalment, i quan la complexitat de I'expedient © qualsevulla altra causa justificada

impedeixi resoldre el procediment en el termini indicat, 'drgan de contractaci6 podra resoldre

I'ampliacié dels dos mesos, d'acord amb la Llei 30/1992, de 26 de novembre, del régim juridic

de les administracions publiques i el procediment administratiu com i la Llei 4/1999, de 26 de

novembre. de modificacié de I'esmentada llei. Si, com a conseqiéncia de la prorroga del

termini, 'adjudicacié es realitzés durant l'exer, ici_sgg.u.enLa-Lda.J;imei-dd-pFeeedMHﬁ aquella
%ecﬁ&ﬁ?%ﬂﬁierﬂ%@ggﬁi?:ﬁ%?ent de les

quedara sotmesa a I'existéncia de crédit

: Gataid
obligacions que es derivin del contracte en Ilexef%%%msponenrd‘awmmﬁstablen
en P'article 110.2 del TRLCSP. aecpions: 18 SET, 201
Faig constar fque atuesta fotocopia Lep;_qg“ueix
fidelmant 'originai T -x.\-

Elcapdels Divisid d'Assessoria Juridica
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Les proposicions presentades, tant les declarades admeses com les refusades sense obrir 0
les desestimades una vegada obertes, seran arxivades en el seu expedient. Adjudicat el
contracte i transcorreguts els terminis per a la interposicié de recursos sense que s’hagin
interposat, la documentacié que acompanya a ies proposicions quedara a disposicio de les

persones interessades.

20. Formalitzacié del contracte.

La formalitzacié del contracte no podra efectuar-se abans que transcorrin quinze dies habils
des de que es remet la notificacié d'adjudicacio.

Una vegada transcorregut aquest termini, sense que s’hagi interposat un recurs que comporti la
suspensié del procediment o aquesta s’hagi aixecat, es requerira a I'adjudicatari, per tal que
formalitzi el contracte en un termini no superior a cinc dies, a comptar des del seglient en qué

hagi rebut el requeriment.

La formalitzacié del contracte s'ajustara al contingut previst a l'article 71 del RGLCAP.

Quan aixi ho sol-licitin el contractista o contractistes, el contracte es formalitzara en escriptura
publica i les despeses derivades del seu atorgament aniran al seu carrec.

Les empreses que hagin concorregut amb oferta conjunta de licitacié hauran de presentar
lescriptura plblica de constitucié de la unié temporal en la qual consti el nhomenament de
representant o apoderat Unic de la unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les

obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio.

La manca de formalitzacié del contracte, per causes imputables a I'adjudicatari o adjudicataris,
pot comportar la incautacié sobre la garantia definitiva de I'import de la garantia provisional gue,
en el seu cas, s’hagués pogut exigir, el qual en tot cas seria del tres per cent, en base al que
disposa I'article 103.2 del TRLCSP .

En el supdsit que la manca de formalitzacio sigui imputable a 'Administracié, s'indemnitzara al

contractista pels danys i perjudicis que la demora li hagi pogut ocasionar.

La formalitzacié del contracte és requisit }mprescwﬁémgﬂﬁ inm&eﬁﬁmio’m;unya

” . 5 epartament de Salut
La formalitzacid dels contractes haura de ser publiggti§®n el perfil del contractant i, quan

s'escaigui d’'acord amb alld regulat a ['article 154.2 é:Iel TRLC?%,SEiFja-mﬁnt la insercié d'un

arcelona.

anunci en el DOGC. . .
aig conslar que ague Spia reprodueix
: fidetment I’originaléth"fmz\.-

El cap de la Divisié d'Assessoria Juridica
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Il. REGIM DE RECURSOS

21. Recurs especial en matéria de contractacio.

D'acord amb I'article 40 del TRLCSP, els anuncis de iicitacio, els plecs reguiadors de la licitacio
i els documents que estableixin les condicions que han de regir la contractacié, els actes de
tramit adoptats en el procediment antecedent, sempre que aquests Ultims decideixin
directament o indirectament l'adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar el
procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims, aixi
com, els acords d'adjudicacid, hauran de ser objecte de recurs especial en matéria de
contractacié amb anterioritat a la interposicié del recurs contenciés administratiu sense que
escaigui la interposicid de recursos administratius ordinaris contra aquests.

Contra la resolucié del recurs especial en matéria de contractacié nomeés procedird la

interposicié del recurs contencids administratiu.

22. Mesures provisionais.

D’acord amb I'article 43 del TRLCSP, les persones fisiques i juridiques els drets o interessos
iegitims de les quals s’hagin vist afectats per decisions adoptades per I’Administracié o entitat
contractant, poden sollicitar que s'adoptin mesures provisionals per corregir infraccions de
procediment o per impedir que es causin altres perjudicis als interessos afectats, incloses
mesures destinades a suspendre o a fer que se suspengui el procediment d'adjudicacié del
contracte en qliestid o 'execucié de qualsevol decisié adoptada pels organs de contractacié.
Aquesta sol-licitud es pot formular en el moment de presentar el recurs especial en matéria de
contractacié regulat a 'article 40 del TRLCSP o, de manera independent, abans d'interposar-
se.

La decisid sobre les mesures provisionals s’ha de produir dins els cinc dies habils seglents a la
presentacié del recurs o escrit en qué se sol-licitin.

Quan, de I'adopcié de les mesures provisionals, se’n puguin derivar perjudicis de qualsevol
naturalesa, la resolucié pot imposar que es constitueixi una caucié o garantia suficient per
respondre’n, i aquelles no produeixen efectes fins que no es constitueixi la caucié o garantia.

La suspensié del procediment que es pugui acordar cautelarment no afecta, en cap cas, el
termini concedit per a la presentacié d'ofertes o progesi WQ —————

Les mesures provisionals que se sollicitin i s'acordif:;gléams de la p?é%agﬁggfgegﬁ lrecurs

especi téri iC
pecial en matéria de contractacio decauen una vegadﬁaa rtci?onnggorf €I§Ewﬁﬁstabieﬂ per a la

seva interposicié sense que l'interessat 'hagi deduit.

Falgr censtar gue aquesta fotocdpia reprodueix
fidelmant l'ariginal
El cap de la Divisid d'gé':'o?ia}uridica
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IIl. GESTIO DELS SERVEIS

23. De I'activitat assistencial

L'activitat assistencial objecte del contracte fins el 31 de desembre de 201z s'especifica en
I'annex 1. Per als anys successius, en cas que es prorrogui, s'especificara en les clausules de
prorroga corresponents, les quals determinaran els serveis contractats.

La Regié Sanitaria, potestativament i de forma excepcional, per assegurar una adequada
atencié a la persona usudria podra reordenar els fluxos a fi i efecte de mantenir la millor atencié
a la persona pacient.

El contractista o contractistes orientaran |'activitat assistencial sota principis de proactivitat de

'atencié.

24. Gestio dels serveis
24.1. L'adjudicatari haura de disposar de Fautoritzacié o autoritzacions administratives

corresponents per a la prestacié dels serveis contractats.

24.2. L'adjudicatari haura de respectar la normativa d’acreditacio de la xarxa sanitaria d'atencio

primaria que es desenvolupi.

24.3. L'entitat adjudicataria gestionara els serveis contractats sota els criteris i les directrius
sanitaries que, en el desenvolupament de les seves competéncies, fixi el CatSalut, amb
referéncia especial a propostes operatives, que desenvolupin el principi d’autonomia de
direccid i de gestié de I' EAP.

Sense pretendre obviar altres aspectes que es puguin valorar com importants en determinats
territoris, es defineixen com prioritaris els objectius relacionats amb les seguents dimensions:

- accessibilitat @ CatSalut m Gererz inat ce Cataunya
; 3 Departament de Salut

- seguretat ey e
- capacitat resolutiva

p_ Barcelana, 2 8 SET. 2812
- qualitat

o Faig canstar que agues, otocopiareprodugix
- eficiéncia fideimant l'originat

El cap de la Divisié d'AssSassiia Juridi

Se entén que els objectius de coordinacié sén implicits i queden en segon pla, aixi com els
aspectes estructurals, els quals queden limitats a les primeres fases del conjunt de projectes

del territori.
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24.4. L'equip d'atencié primaria es coordinara amb els restants equips del seu sector sanitari i
amb els serveis d'especialitats médiques de suport a l'atenci6 primaria i els serveis hospitalaris
de referéncia d'acord amb una metodologia de treball en xarxa. Aixi mateix, participara en els
plans i programes de salut que determini el CatSaiut per desenvolupar &fi ia regié | 'ABS
(sector sanitari) corresponent, en un marc de coordinacié de les actuacions assistencials | de

salut publica i comunitaria.

24.5. L'equip d'atenci6é primaria es coordinara efectivament amb el conjunt de serveis socials i

d'atencié a la dependéncia que actuin en el territori de 'ABS.

24.6. Les persones que no hagin de ser ateses per compte del CatSalut podran utilitzar els
serveis de 'EAP concedit, mitjangant 'abonament dels corresponents imports, d'acord amb la
clausula 27.7. L'atencié a aquests usuaris s'haura de fer a través de mitjans no afectats a la

prestacié de l'atenci6 dels usuaris per compte del CatSalut.

24.7. Dissenyar una organitzacié del treball que segueixi el principi de subsidiarietat i el

respecte a 'autonomia d’actuacio dels professionals en un marc de cohesio funcional del centre

i de I'equip.

24 8. Facilitar una organitzacié funcional polivalent del centre que promogui el treball en xarxa

del conjunt dels serveis comunitaris de I'ABS.

El contractista, sempre que I'ambit geografic on es presten els serveis objecte de la present
contractacié formi part del model d'assignacio en base poblacional, es compromet a aplicar la
normativa vigent, Decret 170/2010, de 16 de novembr_e, de regulacié del sistema de pagament
dels convenis i contractes de gesti6 de serveis a%muférmcﬂairﬁm&mﬂa de la

A - Departament de Salut
3 . Se~vei Catai u
Salut i la que en el futur es pugui aprovar. dein ot

Barcelona. 28 SET 2012
i i i del CatSalut,

i nslar que aquesta folocopia reproduei
7% : . fid g il skl el
en relacié a possibles nous models de contractacio DeRdpUEN datencid primaria del seus

) B e El cap de la Divisio d'/Assessort it
diferents proveidors presents en el territori de reférencra. w\?

L'assisténcia que es presti a 'empara del contracte sera la mateixa per a totes les persones

Tanmateix, es compromet a adaptar el seu mod

usuaries sense altres diferéncies que les sanitaries inherents a la naturalesa propia dels

diferents processos.
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25, Edificis i equipaments.

25.1. El CatSalut, com a mitjahs auxiliars per a la prestacio dels serveis objecte del contracte,
aportara |'Gs dels edificis i dels equipaments que s descriuen a I'annex 2.1. i 3 (CAP CatSalut).

Mentre el contracte sigui vigent, l'adjudicatari utilitzara i gaudira eis CAP amb ies limitacions

que expressament s'assenyalen en aquesta clausula.

25.2. Les inversions per reposicio a l'edifici i les instal-lacions seran realitzades per |'adjudicatari

que assumira la dotacié del fons d'amortitzacié.

25 3. Les inversions per reposici6 d'equipament, i qualsevol altra inversi6 que sigui necessaria,
seran efectuades per l'adjudicatari, prévia autoritzacio del CatSalut. A tal efecte, I'adjudicatari

presentara anualment un pla d'inversions.

En cas que !'adjudicatari no faci per s/ mateixa les inversions, tant per reposicio d'equipament
com d'altra indole, el CatSalut, previ requeriment a I'adjudicatari en aquest sentit, podra

realitzar-les a carrec de I'entitat adjudicataria.

25 4. L'adjudicatari podra utilitzar els béns immobles aportats sempre que éels destini en tot
moment al compliment de les finalitats propies del contracte, per la qual cosa respecte d'ells
podra constituir i formalitzar validament aquells contractes o negocis juridics que siguin
necessaris per a la normal execucié dels serveis objecte de la contractacié, amb l'autoritzacio
del Servei Catala de la Salut que s'haura d'instrumentar per escrit. Tanmateix, no podra fer cap
acte de disposicié sobre aquests, ni gravar-los de cap manera, ni cedir-los en favor d'un tercer,

sense perjudici de la responsabilitat que se'n pogués derivar, en cas contrari.

25.5. Seran, per compte de I'adjudicatari, les despeses de manteniment i de conservacié dels
locals aportats pel CatSalut.

A tal efecte, es lliurara a l'adjudicatari el llibre de manteniment de I'edifici i de les instal-lacions i,
si s'escad, de l'equipament, on es detallin les operacions a realitzar per aquest concepte. El
CatSalut vetllara pel compliment d'aquesta clausula, podent demanar, en qualsevol moment, a
l'adjudicatari, programes i detalls de les operacions técniques efectuades, aixi com justificants,

econdmics o no, dels recursos esmergats al respecte.
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En cas que !'entitat adjudicataria no compleixi amb les seves obligacions de manteniment i
conservacié dels locals, el CatSalut, previ requeriment a ['adjudicatari, podra realitzar-les a
carrec de 'entitat adjudicataria.

Aixi mateix, aniran a carrec de l'adjudicatari, ies despeses derivades deis consums d'aigua,
gas, electricitat, teléfon, etc. i neteja, en els locals aportats pel CatSalut, aixi com les despeses
ordinaries de comunitat, els impostos, les taxes i els arbitris que gravin els bens aportats.
També seran, a carrec de l'adjudicatari, les despeses derivades de les linies de comunicacié de
dades entre els centres d'atencié primaria i el centre de procés de dades territorial del CatSalut.

25.6. L'adjudicatari haura d'assegurar, al seu carrec, els béns aportats pel CatSalut. La suma
assegurada haura de cobrir plenament el valor dels béns assegurats, de manera que la
indemnitzacié sigui suficient per a la substitucié o reparacio dels béns afectats pel sinistre. En el
suposit de sinistre, el CatSalut percebra integrament |a indemnitzacié amb ['obligacié d'invertir-

la en la reparacié o substitucio dels béns afectats pel sinistre.

25.7. L'adjudicatari, d'acord amb el previst al punt 5 sobre conservacio i manteniment, restara

obligat a fer les reparacions ordinaries que requereixin eis béns aportats pel CatSalut.

Es consideraran ordinaries aquelles reparacions que exigeixin els deterioraments o
desperfectes que procedeixin de I'is natural de les coses i siguin necessaries per tal que els
citats elements arribin a la fi de la seva vida Gtil prevista. Si I'adjudicatari no realitzés les
esmentades reparacions després d'haver estat requerit a tal efecte pel CatSalut, aguest podra

executar-les per si mateix a carrec de I'adjudicatari.

25.8. L'adjudicatari restara obligat a posar en coneixement del cedent qualsevol acte d'un

tercer, de qué tingui noticia, que pugui ‘e@mvﬁwmp?ﬁﬁﬁ? k2 havent de

respondre dels deterioraments causats en aquest SEAIHST haguessin estat ocasi onats per culpa

seva, si no ho fes aixi. aarcelona. 1 § SET. 2012

Faig constar que aquesta -lﬂqg_a_gla .r\;;.:rﬁrueix
25.9. El CatSalut incorporara el material informatifespRLHIe "y s'escau, per accedir a I'entorn

| cap de Iz Divisio d'Assessoria Juridica
del Sistema d'informacié de |'atencié pr[mérta,MMWomanc

addicional anira a carrec de I'entitat proveidora adjudicataria.

25.10. En extingir-se el contracte de la gesti¢ dels serveis d'atenci6 primaria, I'adjudicatari
restara obligat a restituir els béns aportats pel CatSalut en bon estat d'Gs i funcionament, o
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lliurar un tant de la mateixa quantitat i qualitat si s'haguessin perdut per qualsevol causa, ia
indemnitzar el CatSalut pel deteriorament o la pérdua dels precitats béns, si aquests haguessin

esdevingut inservibles per causa dolosa o cuiposa.

26. Continuitat dels serveis
En cas que circumstancies excepcionals motivessin que el contractista o contractistes no

poguessin proporcionar algunes de les prestacions contractades, aguest fet s'haura de posar
en coneixement del CatSalut i el contractista o contractistes s'haura d'encarregar del

compliment de les prestacions i de I'abonament de les despeses que aix¢ generi.

27. Personal
La plantilla de I'equip d'atencié primaria es fixara seguint les directrius determinades a I'annex

4,

271 Els serveis han de ser prestats per professionals en possessio de la titulacio especifica
requerida en cada cas. En el contracte que el contractista o contractistes subscriguin amb
aquest personal haura de figurar una clausula per la qual el contractat manifesti que compleix
les obligacions que es deriven de la normativa d'incompatibilitats establerta en la Liei 53/84, de
26 de desembre, d'incompatibilitat del personal al servei de les administracions publiques, aixi
com la Llei 21/1987, de 26 de novembre, d'incompatibilitats del personal al servei de
PAdministracié del Generalitat, i la Llei 13/2005, de 27 de desembre, de régim
d’'incompatibilitats dels alts carrecs al servei de la Generalitat, i la Llei 5/2008, de 10 d’abril, de
regulacid dels conflictes d'interessos dels membres del Govern i dels alts carrecs de
administracié general de I'Estat, i que notificara al contractista o contractistes qualsevol canvi

que es produeixi respecte al compliment d'aquestes obligacions.

27.2. Per tal d'aconseguir una permanent adaptacié als nous coneixements, als canvis
organitzatius i a I'evolucié social, el contractista':;ﬁcqgmsgmtes @m%eggeag;&gmure i

s . iy i Departa de Saluf.
facilitar 'accés del seu personal a les activitats de deSgnyiupament pré?ess?érr?alecaﬁ{muat ide

formacié continuada en tots els ambits de les seves gggé:iio%gls, ffﬁgt S:E?Ie?mlzémfasi en aquelles

linies d'actuacié prioritzades en el Pla de salut.

Faig constar que aquesia fotochpia reprodusix

fidelment f'original t
: . El cap de la Divisio d'Assessori T\ G :
27.3. El contractista o contractistes es compromﬂnﬁuﬁm—sﬁ-&eﬁm i quip

els recursos sanitaris per desenvolupar activitats de recerca i els que els permetin acreditar-se

per a la docencia.
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28. Relacions amb les persones usuaries

28.1. El contractista o contractistes es comprometen a respectar la politica de comunicacié i la
imatge del CatSalut amb les persones usuaries i a fer constar explicitament en els seus
instruments de comunicacié que i‘entitat, mitjangant el contracte amb ei CatSalut, esta

finangcada per la Generalitat de Catalunya.

28 2. E| contractista o contractistes hauran d'establir els mecanismes necessaris per facilitar
l'accés als serveis i garantir un servei de qualitat i un tracte digne a les persones usuaries.

El contractista o contractistes han de facilitar a les persones usuaries, aixi com a la seva
familia, informaci6 acurada i comprensible, relacionada amb la prestacio del servei. En aquest
sentit, el contractista o contractistes disposaran dels mitjans per a facilitar la mitiora de la
comunicacié entre les persones usuaries i professionals, aixl com a desenvolupar mecanismes

de participacié activa de les persones usuaries.

28.3. Cal garantir 'accés dels usuaris als seus professionals de referéncia i desenvolupar els
mecanismes que permetin l'eleccié dels professionals de referéncia aixi com dels altres

especialistes, d’acord amb aquests.

28 4. El contractista o contractistes han de respectar les previsions dels articles 91 10 de la Llei
general de sanitat 14/1986, de 25 d'abril, i la Llei 21/2000, sobre drets d’informacié concernent
a la salut i 'autonomia dels pacients, potenciacié de 'autocura i la documentacié clinica; aixi
mateix, en defecte de normativa especifica sobre els drets de les persones usuaries de serveis
contractats, hauran de respectar els drets de la persona malalta contemplats en el punt sise de
I'annex de I'Ordre del Departament de Sanitat i Seguretat Social de 10 de juliol de 1991, per la
qual es regula 'acreditacio dels centres hospitalaris que siguin d'aplicacié, i la Carta de drets i
deures dels ciutadans, aprovada pel govern de la Generalitat de 24 de juliol de 2001, en relacio

a la saluti a I'atencio sanitaria.

< G r el] :
28.5. El contractista o contractistes han de garantir ﬁeﬂﬁé%’e‘a i@ﬁgﬁgﬁhﬁgﬁﬁﬁ tot

oe la Salgr

moment, idéntics tant per a la poblacié atesa per compie del CatSalutcomper—a—c-altres
persones usuaries. El contractista o contractistes no podrsgﬁeﬂfgﬁceb?eadgl&sz;gékones usuaries

ateses a carrec d'aquest contracte cap quantitat per la prﬁﬂ?ﬁ@@ﬁﬁ%ﬁaﬁaﬁ%@mmmmuem

-
Ei cap de la Divisié d'Assessoria Juridice
28.6. Per tal de garantir el dret de la persona usuaria a reclamar o fer suggeriments en relacio
als serveis que rebi i a I'objecte d'establir les estratégies orientades a la satisfaccié de la
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persona usudria, el contractista o contractistes es comprometen a gestionar les reclamacions i
els suggeriments de les persones usuaries, a establir les mesures correctores que facilitin la
seva resolucié i a lliurar al CatSalut tota la informacio relativa a les reclamacions i els

suggeriments d'acord amb ies disposicions i les normatives que s'estabieixin al respecte.

28.7. L'adjudicatari podra cobrar els imports autoritzats pels serveis que es prestin als usuaris

que no s'atenguin per compte del CatSalut.

29. Drets i obligacions de I'adjudicatari.

29.1. Drets
L'adjudicatari tindra, a més dels que amb caracter general li atribueix la legislacio, els drets

seglients:
a) Gestionar directament els serveis d'atenci6 primaria de salut objecte del contracte.
b) Gaudir de les mateixes excepcions i altres beneficis fiscals que puguin correspondre al

CatSalut.
c) Proposar millores en la prestacié del servei.

29.2. Obligacions
Seran obligacions de l'adjudicatari, a més de les de caracter general previstes en les lleis i els

reglaments aplicables, les seglents:

a) Gestionar per si mateix els serveis d'atencié primaria de salut de conformitat amb les
indicacions i directrius del CatSalut. En cas que fos necessaria la seva interrupcié, se
sol-licitara, amb caracter previ, 'oportuna autoritzacié administrativa del CatSalut.

b) Garantir el normal funcionament del servei i la prestacid del servei amb continuitat ienles
condicions contractades.

¢) L'empresa contractista s'obliga a aplicar, en realitzar la prestacio, mesures destinades a

promoure la igualtat d’oportunitats entre homes jdones.

d) Admetre qualsevol persona usuaria que ting’;arﬁ—; dleeiBalui d‘ﬂﬁ&ﬁ"ﬁﬁ_ﬁféﬁs‘aﬁﬁ’éom amb

Se~ve Catala
g la Sailt

la normativa vigent.
e) Pagar el canon puntualment a partir del momwestoen A8 $ThaBilrobligacis del seu

pagam ent. Faig constar que aquesia fotocopia reprodueix
ficelment l'ariginal

f) No alienar ni gravar els béns que es puguin g@g@qa%vgggtggs%gggggér@game I'Gs, ni
destinar-los a finalitats diferents a les previstes en el present Plec, excepte autoritzacio

expressa del CatSalut.
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)

Comunicar al CatSalut qualsevol incidéncia que pugui lesionar, perjudicar o minvar el

funcionament dels serveis.
Sol-licitar totes les autoritzacions pertinents per a l'exercici de les activitats propies dels

serveis a prestar.

L'adjudicatari estara obligat a satisfer tots els tributs que recaiguin sobre els béns, els
serveis i les activitats a realitzar, sens perjudici del que s'estableix al paragraf b) de
I'apartat 1 d'aquesta clausula.

L'entitat adjudicataria quedara obligada a la indemnitzacié dels danys que puguin estar
causats com a conseqliéncia de les accions que requereixi el desenvolupament del servei,
llevat dels perjudicis que puguin ser originats en compliment d'una clausula de caracter
ineludible o com a conseqiiéncia de I'aplicacié immediata i directa d'una ordre de l'autoritat
sanitaria.

L'entitat adjudicataria accepta la seva inclusi6 com a assegurada en relacié a la
responsabilitat civil que correspongui per I'activitat objecte d'aquesta contractacié en Ia
polissa contractada a I'efecte pel CatSalut. Per tant, I'entitat adjudicataria haura de pagar la
prima que li pertoqui i donar compliment a les obligacions i deures que corresponen a
I'assegurat d'acord amb la Llei 50/1980, de 8 d'octubre, del contracte d’assegurances i ies
clausules de la polissa esmentada.

Impulsar i millorar els seus sistemes d'informacid i aportar al Departament de Salut i al
CatSalut totes les dades que aquests li sollicitin en relacio amb les persones ateses per
compte del CatSalut, respectant-ne sempre la confidencialitat. En aquest sentit, haura de
presentar un pla d'actuacié en matéria de sistema d'informacié, tecnologia informatica i
posada en funcionament de les aplicacions informatiques que garanteixi que |'adjudicatari
realitzara les funcions, eis processos i les dades en ['entorn del sistema d'informacid de
l'atencié primaria (SIAP) del CatSalut en els ambits segtents: identificacio i acreditacio de
persones usuaries, informacio d'activitat, prestacions economiques i distribucié de talonaris
de receptes meédiques. Cal garantir en tot moment la compatibilitat dels sistemes

d’informacié del centre amb els de la resta de la xarxa d¢ Jnitaris | de 'ABS.

En compliment del deure de proteccié de Ia‘?’;e&malydiut @E‘;ﬁﬁﬁlﬁe&?@?ﬂ%ﬂm el

Se-vei Catala

contractista s'obliga a I'aplicacié del contingut-ge*34°Eei 31/1995 -de-8-de-novembre, de
prevencié de riscos laborals, i en particular haaceiogaradth ﬁk&%’!lment d’alld que

s'estableix en el seu article 24 de conformital amEeigedes
fideiment | ongmal

pel Reial decret 171/2004, de 30 de gener, §n, /RAISLIA. 6 EQ0Idina! J.‘ga d'activitats
empresarials.
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L'adjudicatari esta obligat a complir les disposicions vigents en matéria de legislacio
laboral, social i de seguretat i higiene en el treball. '
L'incompliment d’aquestes obligacions d'ordre laboral i social o la infraccié de les
disposicions sobre seguretat | higiene en el treball no compoitard cap mena de
responsabilitat per al CatSalut.

L’empresa contractista ha d'emprar el catala en les seves relacions amb I'’Administracié de
la Generalitat derivades de l'execucié de l'objecte d'aquest contracte. Aixi mateix,
empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el
catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter
general que es derivin de I'execucié de les prestacions objecte del contracte.

En particular, 'empresa contractista ha de lliurar tota la documentacié técnica requerida per
al compliment de 'objecte del contracte, almenys, en llengua catalana. Especificament, ha
de redactar, almenys, en llengua catalana els documents del programa de treball de les
obres, el pla de seguretat i salut - si escau-, els rétols informatius de I'obra, els retols de
senyalitzacio, i tota la resta de documents relatius a informes i annexos técnics de les
incidéncies d’execucié segons les determinacions del clausulat especific del Plec de
prescripcions técniques particulars.

Pel que fa a la prestacié del servei, I'empresa contractista ha d'emprar, almenys, el catala
en les actuacions i la documentacio relatives al servei adregades a terceres persones, en la
retolacié, en les comunicacions per megafonia, en les instruccions d'us i, normalment, en
Petiquetatge i en I'embalatge dels productes o els serveis que produeixin o ofereixin i, a
més, ha d’emprar el catala en les comunicacions i les notificacions adregades a persones
fisiques o juridiques residents en I'ambit linglistic catala, incloent-hi les factures i aitres
documents de trafic segons les determinacions del clausulat especific del plec de
prescripcions técniques particulars.

L'empresa contractista assumeix Iobligacié de destinar a I'execuci6 del contracte els
mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que €s podra atendre les persones
usuaries del servei, almenys, en catala. A a an{-e«ie\e«a,--wi6ee-|-x‘rp-re-e4e—aelj-u-di\'-*-ati‘icia-h.al.l.ré
d'adoptar les mesures de formacié del seu persﬁq%tsgg:ggsé g;ﬁ%ﬁé&éﬁﬁe el
personal que es relacioni amb el public tingui ur:mcsosgiaixement suficlent de—fa—ttengua
catalana per poder desenvolupar les tasques REateiloh il%&'naggrbzqi%omunicacié de
manera fluida | adequada. iaeimant :%;ig?:a?qwiﬂ@iueix

En tot cas, 'empresa contractista i, si escall. le8 cendpresesissubasniractinies. queden
subjectes en I'execucié del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de

gener, de politica lingUistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit territorial
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de la Vall d’Aran, les empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes,
han d’emprar I'aranés d’acord amb la Llei 16/1990, de 13 de juliol, sobre el regim especial

de la Vall d’Aran i amb la normativa propia del Conselh Generau d’Aran que ia desenvolupi.

P

El contractista s'obliga al compliment de tot aild que estableix la Liei organica 15/
13 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal (LOPD) i el Reial decret

P alalel o
1999, GE

1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s'aprova el Reglament de desenvolupament de la
Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal, en

relacié amb les dades personals a les quals tingui accés durant la vigéncia d'aquest

contracte.

La documentacié i informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de
la prestacié dels serveis derivats d'aquest contracte, que corresponen a I Administracio
contractant responsable del fitxer de dades personals, té caracter confidencial i no podra
ser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport; per tant, no se'n podra fer
ni tractament ni edicié informatica, ni transmissié a terceres persones fora de ['estricte
ambit de 'execucié directa del contracte, ni tan sols entre la resta del personal que tingui o

pugui tenir I'entitat que presta el servei objecte d’aquest contracte.

El contractista ha de respectar la Recomanacié 1/2008, de 15 d’abril, de '’Agéncia Catalana
de Proteccié de Dades, sobre la difusid d'informacié que contingui dades de caracter

personal a través d'intemet.

En el cas que I'entitat adjudicataria no tingui declarat un fitxer que contingui dades de
pacients davant 'Agéncia Espanyola de Proteccio de Dades o 'Agéncia Catalana de
Proteccié de Dades, informacié que haura de fer constar en el moment de presentar-se a la
licitacio, tindra la consideracio d'encarregada del tractament i haura de donar compliment

també al seglient:
L'entitat adjudicataria del contracte, encarregada del tractament de les dades personals

que sdn de la titularitat de '’Administracié contﬁﬁ%b!@%MLﬁﬁ@Wcmet

Serve: Calaia

a utilitzar-les amb I'Gnica i exclusiva finalitat de prestarsels seryeisencarregats.
L'entitat adjudicataria del contracte es compromet, shagexs argi§) SEfuelBigposa l'article 12.

2 de la LOPD, a tractar les dades conforme a lesBlHGRRLS RS eSS B g GaUa &¢ ant
fideiment l'ariginal '

responsable del fitxer, per a l'estricte prestacié dels servels contractats; a no aplicar o
El cap de la Divisic d'Assessoria Juridica

utilitzar les dades personals que provinguin dels Titxers tiulariat de TAdministracio
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contractant responsable del fitxer amb una finalitat diferent a la d’aquest contracte i a no

comunicar-les ni cedir-les, ni tan sols per a la seva conservacio, a altres persones.

Les dades personals que es contenen en els fitxers titularitat de 'Administracié contractant
responsable del fitxer quedaran durant tot el temps de prestacio del servei emparades sota
aquest contracte en poder de I'entitat adjudicataria del contracte del servei.

L’entitat adjudicataria del contracte de servei es compromet, d'acord amb el que disposa
larticle 12. 3 de la LOPD, a retornar els suports en els quals constin les dades personals
obtingudes com a consegiéncia de la prestacié del servei sense conservar-ne cap copia i
sense que cap persona externa tingui accés a les dades si no és perqué disposa

d'autoritzacié de 'Administracié contractant responsable del fitxer.

D'acord amb el que estableix l'article 9 de la LOPD, l'entitat adjudicataria del contracte es
compromet a adoptar les mesures necessaries d’indole técnica i organitzativa que
garanteixin la seguretat de les dades personals que provenen dels fitxers titularitat de
'Administracié contractant responsable del fitxer i evitin la seva alteracio, peéerdua,
tractament 0 accés no autoritzat, atés I'estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades
emmagatzemades i els riscs a que estan exposades, ja provinguin de l'accié humana o del
medi fisic o natural. Aixi respecte del fitxer Registre d'informacié sanitaria de pacients
s'aplicaran les mesures de seguretat de nivell alt.

L'entitat adjudicataria del contracte i els seus treballadors i treballadores s'obliguen a
guardar estricte secret de tota aquella informacié a la qual tinguin accés i del compliment
de totes aquelles mesures técniques i organitzatives que s’estableixin per a garantir la
confidencialitat i integritat de la informacid. Aquestes obligacions subsistiran fins i tot
després de finalitzar i extingir-se aquest contracte.

L'entitat adjudicataria que sigui considerada encarregada del tractament haura de signar en

el moment de la formalitzacié del contracte de prestacié del servei un Annex especific, amb

una clausula contractual referent a la prfc 1S ey S HOES R ak on
aiu '

s'establiran totes les previsions legals per tal d&edsmar compff %ﬁit‘-‘*ﬁ“l’ﬁﬂﬁelmorgénica
ds la Sal.:

15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter ersonal | al Rerat decret
1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s'aprova erfel!? edlame tg d%z%&volupament de la

Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de profanad Ba Rt taratEPpRonal.

L'adjudicatari assumira els estandards tecnglagiEscaritsiensitsy ansesestableid el CatSalut
amb la finalitat d'assegurar intercanvi d'informacié entre les diverses entitats del sistema

sanitari public.

Expedient: AP_14/12 BARCELONA 78 31



'F CatSalut

Servei Catala
e la Qalit

30. Drets i obligacions del CatSalut

30.1. Drets

E| CatSalut tindra, a més de les prerrogatives que estableixen ['article 210 del TRLCSP, els

drets seglents:

a) Controlar de forma permanent la correcta gestié del servei i efectuar el seguiment de la
gesti6, d'acord amb els criteris de monitoratge vigents.

b) Dictar les ordres necessaries en cas d'incompliment per mantenir o restablir la prestacio
dels serveis en les condicions degudes.

¢) Assumir temporalment la gestié directa d'algun servei o activitat quan |'adjudicatari no la
pogués prestar totalment o parcialment per circumstancies imputables a aquest.

d) Sollicitar i obtenir de I'adjudicatari tota la documentacié necessaria per tal de poder
comprovar el funcionament dels serveis.

e) Suprimir el servei.

30.2. Obligacions
El CatSalut tindra I'obligacié de:
a) Indemnitzar l'adjudicatari dels danys i perjudicis que ocasioni I'assumpcid per part del

CatSalut de la gestio del servei per motius d'interes public.

31. Instruccions
Les entitats proveidores de serveis sanitaris han de complir les instruccions que el Servei

Catala de la Salut dicti en el marc de les seves competéncies.

32. Informacio
El contractista o contractistes han d'aportar, a requeriment del CatSalut, i d'acord amb el format

que aquest determini, els parametres que permetin el seguiment i |'avaluacié dels objectius
fixats en aquest Plec, tant pel que fa a l'activitat assistencial com als aspectes economics i

financers, i la informacié sobre els recursos Wans de

Gereraiitat de Cataiunya

salvaguardar la confidencialitat propia de cada gﬁé%ﬁ!é'st ﬂ Departament de Salut

de la Salut

33. Avaluacio i Inspeccié serceiona, 1 § SET. 2012 z
El Servei Catala de la Salut realitzara un segmme@ : digeceutas m&m\ﬁplfmem

nt l ongmal

de les instruccions i estandards de qualitat, i portasda d8reg JRVALASIR,Gels resultats dels
convenis i contractes mitjangant els quals es formalitzi I'encarrec de gestié de serveis.
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El contractista o contractistes hauran de realitzar auditories internes per tal de garantir la
qualitat.

El CatSalut, vetllara pel compliment de les obligacions que resulten d'aquest contracte, tot
instrumentant els mecanismes de controi que permelin fer una efectiva gestio de ies persones
usuaries assistides a carrec d'aquest contracte.

El contractista o contractistes podran ser inspeccionats pels serveis d'inspeccié del
Departament de Salut i del CatSalut. El contractista o contractistes hauran de donar les
maximes facilitats per al desenvolupament d'aquesta funcié.

Les activitats del contractista o contractistes que contravinguin les previsions contingudes en
aquest contracte podran ser objecte de penalitzacié d'acord amb el que estableix I'annex 8.

El CatSalut conservara els poders de policia necessaris per al manteniment del bon
funcionament dels serveis contractats, d'acord amb allé que preveuen els articles 279 i 280 del
TRLCSP. En aquest sentit, I'article 13.2. del Decret 66/2010 preveu que els centres, els serveis
i els establiments amb els quals s'hagin establert convenis o contractes de gestié de serveis
sanitaris, aixi com aquells que estiguin subcontractats pels anteriors, estan sotmescs a

I'activitat inspectora del CatSalut.

34, Responsable del contracte
Es designard un responsable del contracte, d'acord amb [apartat N del quadre de
caracteristiques, el qual supervisara I'execucié del contracte i garantira la coordinacié entre els

diferents agents implicats en el contracte.

Aquest responsable haura d’emetre un informe d’avEIuagi,ﬁ.ﬁaa.Ldala.mm:actadb______n
~ N Gereraiitat ce Cataunya
CatSalut m Departafment de Sah:t'
Saryai Catala

IV. PRERROGATIVES, MODIFICACIO | RESOLUCIO-BEECONTRACTE
Barcelona, 78 SET, 20?:21""33“m\\

35. Prerrogatives i modificacioé del contracte Faig constar que aquesta folocopia reprodueix
fideiment l'original

Els conflictes sorgits sobre interpretacié, modificacid, gesolugieisSipedesdiasiass contracte
seran resolts pel director del CatSalut, les resolucions del qual posaran fi a la via administrativa

i es podra interposar recurs contencidés administratiu, d'acord amb allo que disposa la Llei
reguladora d'aquesta jurisdiccio.
L'édrgan de contractacié podra modificar, per raé d'interés public, les caracteristiques del servei

contractat. Si s’escau, es preveura en l'apartat Q del quadre de caracteristiques les condicions

de la modificacio.
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Si aquestes modificacions afecten el régim financer del contracte, el contractista o contractistes

percebran la compensacié necessaria per restablir 'equilibri financer fixat en el contracte.

Sén causes de resolucié del contracte, a més de les establertes als articles 223 | 286 del

TRLCSP, les segiients:

a) L'incompliment per part del contractista o contractistes de I'activitat contractada.

b) La cessié del contracte a tercers, o la subcontractacié sense la comunicacié prévia i per
escrit al CatSalut.

¢) Laimpossibilitat sobrevinguda a fer front a les obligacions que es derivin del contracte.

d) L'incompliment de les obligacions previstes amb relacié a I'Gs del catala i, en general,
Pincompliment de qualsevol de les obligacions relatives a I'Us del catala que deriven de les
previsions de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i de les disposicions que
la desenvolupen. No obstant aixd, amb caracter previ a 'adopcié de les mesures de
resolucié contractual, I'drgan de contractacié podra requerir 'empresa contractista per al
compliment de les obligacions lingtistiques d'us del catala amb aplicacio del sistema de
penalitats previst a 'article 212 del TRLCSP.

La resolucié del contracte s’acordard per I'drgan de contractacid d'ofici o a instancia del
contractista, en el seu cas, prévia audiéncia d'aquest i en les condicions establertes als articles
224 del TRLCSP i 109 del RGLCAP.

En els supdsits d’extincié del contracte, ja sigui anticipada o per finalitzacié de la seva vigéncia,
el contractista o contractistes hauran de mantenir o garantir la prestacié dels serveis contractats

durant un periode de sis mesos, si el CatSalut ho considera necessari per raons de continuitat

en la prestacid dels serveis, a partir del qual es progegh : a-te-hatidacit-deoen Gitianeant
Generatitat oe Catai u‘nya

la derivacié progressiva de les persones maialtes qggv scgach'iara mammrm e fixi el

la Sal.t

CatSalut.
Barcelona, 2 B SET 2012
. =
El contractista ha de respectar el caracter confidencial cﬁgﬁmg'mmEHEﬁwiaﬂP@eﬁ%Ecés en
ocasio de I'execucid del contracte. E! cap de la Divisid d'Assessoria Juridica

Aquest deure s’ha de mantenir durant un termini de cinc anys des del coneixement d'aquesta

informacio.
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37. Cessi6 del contracte
Els drets i obligacions relatius a aquest contracte poden ser cedits per 'adjudicatari a un tercer,
prévia autoritzacié de I'Administracié, i quan es compleixin els requisits establerts en I'article

226 del TRLCEP.

38. Subcontractacio
Tal i com disposa l'article 289 del TRLCSP, la subcontractacié només pot recaure sobre

prestacions accessories.

39. Jurisdiccié competent
La jurisdiccié competent sera la contenciosa administrativa. Les parts s'han de sotmetre
expressament a la jurisdiccié i competéncia dels jutjats i tribunals de la ciutat de Barcelona,

amb rentncia de qualsevol altre fur que pogués correspondre’ls.

ﬁ CatSalut m(‘xenemiuarce Tataunya

Servgi Catata Oepartament de Salut
S la Sal.:

Barcelana, ZB SET. 2072 o

Faig constar <
-8 NSIar [ue arues) cant i
fceiment foriging: f %ﬂaﬂ arodueix

El cap de ia Divisi d'Assessoria Juridica
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